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1. PROJEKTY PO PT WSPIERAJACE ZATRUDNIENIE, PODNOSZENIE KWALIFIKACII
ZAWODOWYCH | ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI W MFIPR

1.1. Charakterystyka projektow

Analizg w ramach studium przypadku objeto 18 projektéw zrealizowanych przez Biuro Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej' w latach 2015-2022 z zakresu:

e finansowania kosztdw zatrudnienia,
e podnoszenia kwalifikacji zawodowych,
e zarzadzania zasobami ludzkimi.

Wartosc wydatkow kwalifikowalnych tych projektow przekroczyta 906 min zt (dofinansowanie UE to
ponad 770 min z1). Stanowi to 23,3% wartosci wydatkow kwalifikowalnych wszystkich projektow
zrealizowanych w ramach PO PT 2014-2020.

Celem 8 projektow obejmujacych finansowanie kosztéow zatrudnienia byto wsparcie zatrudnienia
w jednostkach organizacyjnych MFiPR (wczesniej MIiR/MR) realizujgcych zadania z zakresu polityki
spojnosci. W ramach projektow zostaty sfinansowane wynagrodzenia zasadnicze wraz
z kwalifikowalnymi elementami wynagrodzen tj. dodatek stazowy, dodatek stuzby cywilnej, dodatek
zadaniowy, nagrody oraz inne wyptaty z funduszu nagrdd, wynagrodzenia chorobowe, dodatkowe
wynagrodzenie roczne, sktadka na Fundusz Pracy oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne oraz
fundusze pozaubezpieczeniowe pracownikdw MFiPR wykonujgcych zadania z zakresu realizacji polityki
spojnosci.

W ramach 7 projektéw obejmujgcych podnoszenie kwalifikacji zawodowych prowadzone byty
szkolenia dla pracownikdw MFiPR, ktdrych celem byto stworzenie pracownikom mozliwosci rozwoju
zawodowego, a tym samym podniesienie ich kwalifikacji i specjalizacji, jak rowniez zwiekszenie ich
motywacji do pracy przy wdrozeniu polityki spéjnosci. Dziatania szkoleniowe obejmowaty przede
wszystkim indywidualne szkolenia krajowe, krajowe szkolenia grupowe, refundacje kurséw
jezykowych, studiéw wyzszych, studidow podyplomowych, aplikacji radcowskich i legislacyjnych, a takze
szkolenia zagraniczne (wizyty studyjne) oraz wyjazdowe szkolenia zespotowe. Finansowano réwniez
udziat w konferencjach, forach i seminariach. Zagwarantowano takze dostep do platform
e-learningowych.

Celem 3 projektéw z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi byta realizacja dziatan obejmujgcych
opracowanie i wdrozenie strategii zarzgdzania zasobami ludzkimi stuzgcej jak najbardziej efektywnemu
wykorzystaniu potencjatu ludzkiego zaangazowanego w realizacje Umowy Partnerstwa w MFiPR.
Opracowano zatozenia i wdrozono system zarzadzania przez cele. Kontynuowano tez dziatania
(prowadzone wczes$niej) majgce na celu stworzenie spdjnego, nowoczesnego i jednolitego systemu
zarzgdzania zasobami ludzkimi opartego na modelu kompetencyjnym oraz opartego na najnowszych
rozwigzaniach technologicznych i organizacyjnych (w szczegdlnosci zakup i wdrozenie
najnowoczesniejszych rozwigzan informatycznych jako narzedzi zarzadzania zasobami ludzkimi,
promowanie odejscia od dokumentacji papierowej i cyfryzacje proceséw kadrowych). Przewidziano

1 Wczesniej: Ministerstwo Rozwoju/ Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju.
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finansowanie dziatan o charakterze employer brandingowym stuzgcych zwiekszeniu zaangazowania
pracownikéw oraz budowie marki MFiPR jako atrakcyjnego pracodawcy.

W tabeli zaprezentowane zostato zestawienie projektow.




Tabela 1. Wykaz projektow objetych studium przypadku projektéow PO PT 2014-2020 wspierajacych zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji zawodowych
i zarzadzanie zasobami ludzkimi w MFIPR

Catkowita wartos¢
wydatkow
kwalifikowalnych
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)

Wartos¢
dofinansowania
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)

Catkowita wartos¢
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)
[w zt]

Data Data
rozpoczecia | zakonczenia
projektu projektu

Numer

Dziatanie Typ projektu Tytut projektu

projektu

POPT.01.01.0

0-00-0011/15 11

Projekty dotyczace
zatrudnienia pracownikéw

Finansowanie kosztéw
zatrudnienia pracownikéw
Ministerstwa Infrastruktury
i Rozwoju wykonujacych
zadania z zakresu realizacji
polityki spéjnosci w
perspektywie finansowej
2014-2020 w 2015 r.

45 252 103,00

[w zi]

45 252 103,00

[w zt]

38 464 287,55

01.01.2015

31.12.2015

POPT.01.01.0

0-00-0105/16 11

Projekty dotyczace
zatrudnienia pracownikow

Finansowanie kosztéw
zatrudnienia pracownikéw
Ministerstwa Rozwoju
wykonujacych zadania z
zakresu realizacji polityki
spojnosci w 2016 r.

107 498 932,80

107 497 713,25

91 373 056,26

01.01.2016

31.12.2016

POPT.01.01.0

0-00-0159/17 11

Projekty dotyczace
zatrudnienia pracownikow

Finansowanie kosztéw
zatrudnienia pracownikéw
Ministerstwa Rozwoju
wykonujacych zadania z
zakresu realizacji polityki
spojnosci w 2017 r.

110 268 438,00

110267 289,18

93727 195,80

01.01.2017

31.12.2017

POPT.01.01.0

0-00-0184/18 11

Projekty dotyczace
zatrudnienia pracownikow

Finansowanie kosztéw
zatrudnienia pracownikow
Ministerstwa Inwestycji

i Rozwoju w 2018 r.

109 260 156,84

109 260 156,84

92871133,31

01.01.2018

31.12.2018

POPT.01.01.0

0-00-0242/18 11

Projekty dotyczace
zatrudnienia pracownikow

Finansowanie kosztéw
zatrudnienia pracownikéw
Ministerstwa Inwestycji

i Rozwoju w 2019 .

114 246 074,00

114 217 948,83

97 085 256,51

01.01.2019

31.12.2019
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Catkowita wartos¢
wydatkow
kwalifikowalnych
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)
[w zt]

Wartos¢
dofinansowania
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)
[w zt]

Catkowita wartos¢
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)
[w zt]

Data Data
rozpoczecia | zakonczenia
projektu projektu

Numer

. Dziatanie
projektu

Tytut projektu

Typ projektu

Finansowanie kosztéw
zatrudnienia pracownikow

POPT.01.01.0 |, , Projekty dotyczace Ministerstwa Funduszy 125431000,00 | 125431000,00 | 106 616 350,00 | 01.01.2020 |  31.12.2020
0-00-0297/19 zatrudnienia pracownikow R . .
i Polityki Regionalnej w
2020,
Finansowanie kosztow
. zatrudnienia pracownikéw
POPT.01.01.0 |, | Projekty dotyczace Ministerstwa Funduszy 132295000,00 | 132295000,00 | 112450750,00 | 01.01.2021 |  31.12.2021
0-00-0349/21 zatrudnienia pracownikow R . .
i Polityki Regionalnej w
2021r.
Finansowanie kosztow
. zatrudnienia pracownikéw
POPT.01.01.0 1, , Projekty dotyczace Ministerstwa Funduszy 148518 689,00 | 148503 446,42 |  126227929,45 | 01.01.2022 |  31.03.2023
0-00-0398/22 zatrudnienia pracownikow R . .
i Polityki Regionalnej w
2022r.
. Podnoszenie kwalifikacji
POPT.01.02.0 |, , Projekty podnoszace zawodowych pracownikéw 1200 000,00 1200 000,00 1020000,00 | 01.01.2015 |  31.12.2016
0-00-0037/15 kwalifikacje zawodowe "
Ministerstwa
. Podnoszenie kwalifikacji
POPT.01.02.0 1, » Projekty podnoszace zawodowych pracownikow 1 200 000,00 1 200 000,00 1020000,00 | 01.01.2017 |  31.12.2017
0-00-0136/17 kwalifikacje zawodowe -
Ministerstwa - etap Il
POPT.01.02.0 Projekty podnoszace Podnoszenie kwalifikacji
CeY 112 Jexty p a zawodowych pracownikéw 1350 000,00 1346 172,00 114424620 | 01.01.2018 |  31.12.2018
0-00-0179/17 kwalifikacje zawodowe "
Ministerstwa - etap Ill
. Podnoszenie kwalifikacji
POPT.01.02.0 1, Projekty podnoszace zawodowych pracownikéw 2404 632,21 2 400 000,00 2040000,00 | 01.01.2019 |  31.12.2019
0-00-0243/18 kwalifikacje zawodowe -
Ministerstwa - etap IV
POPT.01.02.0 Projekty podnoszace Podnoszenie kwalifikacji
CoTeE 12 Jexty p a zawodowych pracownikéw 1800 000,00 1800 000,00 1530000,00 | 01.01.2020 |  31.12.2020
0-00-0288/19 kwalifikacje zawodowe .
Ministerstwa w 2020 r.




Numer
projektu

POPT.01.02.0

Dziatanie

Typ projektu

Projekty podnoszace
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Tytut projektu

Podnoszenie kwalifikacji

Rzeczpospolita

- Polska

Catkowita wartos¢
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)
[w zt]

Dofinansowane przez
Unig Europejska

Catkowita wartos¢
wydatkow
kwalifikowalnych
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)
[w zt]

Wartos¢
dofinansowania
(na podstawie
ostatniego
zawartego aneksu
do umowy o
dofinansowanie)
[w zt]

Data
rozpoczecia
projektu

Data
zakonczenia
projektu

0-00-0400/21

strategii zarzadzania
zasobami ludzkimi

zasobami ludzkimi V etap

0-00-0340/20 1.2 kwalifikacje zawodowe zaYVf)dowych pracownikéw 1 500 000,00 1 500 000,00 1275 000,00 01.01.2021 31.12.2021
Ministerstwa w 2021 r.
POPT.01.02.0 Projekty podnoszace Podnoszenie kwalifikacji
NS JEXTY b a zawodowych pracownikéw 2 350 000,00 2 350 000,00 1997500,00 | 01.01.2022 |  31.12.2022
0-00-0394/21 kwalifikacje zawodowe -
Ministerstwa w 2022 r.
POPT.01.02.0 zr(ifclg\\/(/g:iaenis:}j::ianie Finansowanie dziatan z
e 1.2 P " X zakresu zarzadzania 878 000,00 878 000,00 746 300,00 01.07.2016 31.12.2020
0-00-0092/16 strategii zarzadzania . -
. L zasobami ludzkimi - etap Il
zasobami ludzkimi
Projekty finansujgce . . s
POPT.01.02.0 opracowanie i wdrazanie Finansowanie dziatar z
o 1.2 P . . zakresu zarzadzania 400 000,00 400 000,00 340 000,00 01.01.2021 31.12.2021
0-00-0344/20 strategii zarzgdzania . -
. L zasobami ludzkimi - IV etap
zasobami ludzkimi
POPT.01.02.0 zr?ﬁkgvyv.—?:lnffv’jf:zanie Finansowanie dziatari z
e 1.2 P zakresu zarzadzania 350 000,00 350 000,00 297 500,00 01.01.2022 31.12.2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez Zamawiajgcego.

——

'




1.2. Efekty projektow

W ramach projektéw obejmujgcych finansowanie wynagrodzen pracownikdéw podstawowym efektem
byto zapewnienie $rodkdw na wynagrodzenia pracownikdw MFiPR zaangazowanych w realizacje
polityki spdjnosci. Rokrocznie (poza poczatkowym 2015 rokiem wdrazania polityki spéjnosci
w perspektywie 2014-2020) finansowano od ponad 10 do prawie 11 tysiecy etatomiesiecy.

Wykres 1. Liczba etatomiesiecy finansowanych ze srodkéw pomocy technicznej w latach 2015-2022

10 952,05
1026679 1010063 1018142 1042296 1066662 1073113 :

1 I I I I I I I

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wnioskéw o ptatnosé.

Nie zidentyfikowano problemdw z realizacjg projektow. Niewykonanie planowanej wartosci docelowej
wskaznika (Liczba etatomiesiecy finansowanych ze srodkéw pomocy technicznej) w projektach wynika
z okreséw przebywania pracownikdéw na zwolnieniu chorobowym, zmiany pracy (i czasu jaki musi ming¢
na rekrutacje), nieobecnosci w pracy itp. Sg to typowe okolicznosci zwigzane ze $wiadczeniem pracy.
Docelowa wartos¢ wskaznika programowana byta na petng dostepnos¢ pracownikéw (aby zapewnié
finansowanie dla wszystkich). Pandemia COVID-19 i jej skutki wywarty znaczny wptyw na sposdb
dziatania MFiPR, ale nie miato to bezposredniego przetozenia na realizacje projektow obejmujacych
finansowanie wynagrodzen pracownikdw. Zgodnie z Kodeksem Pracy w MFiPR przestrzegane sg zasady
rownosci szans, ktére gwarantujg brak dyskryminacji pracownikéw. Przejrzyste zasady naboru
pracownikdéw (opisane w ustawie o stuzbie cywilnej) zapewniajg rowne szanse wszystkim spetniajgcym
kryteria formalne, niezaleznie od ptci, rasy, pochodzenia, wieku, stopnia niepetnosprawnosci, orientacji
seksualnej, wyznawanej religii lub Swiatopogladu. Takze zasady wynagradzania pracownikow nie s3
zrdéznicowane ze wzgledu na powyzsze zmienne i okreslane sg na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa stosownie do poszczegdlnych stanowisk pracy.

Rozwdj zawodowy pracownikow zostat uregulowany w ,Zasadach wspierania rozwoju zawodowego
pracownikéw Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej”. By utatwié¢ proces wspierania rozwoju
pracownikéw i dopasowaé go do ich potrzeb, na poczatku roku bezposredni przetozony ustala
indywidualny program rozwoju zawodowego (IPRZ) dla kazdego pracownika. IPRZ stanowi podstawe
do opracowywania planu szkolen na kazdy rok. W ramach projektéw podnoszacych kwalifikacje
zawodowe pracownikow MFiPR prowadzone byto bardzo szerokie spectrum dziatan, ktérych wspdlnym
celem byto podnoszenie kompetencji i kwalifikacji. Jak wynika z informacji przedstawionych
w charakterystyce projektow dostepne byty niemal wszystkie formy doskonalenia/podnoszenia
kwalifikacji. Tematyka podnoszenia kwalifikacji byta spdjna z dziataniami realizowanymi przez MFIPR,
wychodzita naprzeciw nowym trendom zwigzanym z cyfryzacja, zmianami technologicznymi, ale tez
poprawg dostepnosci i atrakcyjnosci MFiPR jako miejsca pracy. Jedyna ,forma szkoleniowa”, ktéra nie
byta realizowana w ramach projektéw to studia MBA. MBA (skrét od Master of Business
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Administration) to nazwa studidw skierowanych do doswiadczonych menedzeréw oraz pracownikow
zatrudnionych na stanowiskach decyzyjnych, ktérzy chcg zdobyé kompleksowe przygotowanie
z dziedzin majgcych wptyw na skuteczne zarzadzanie oraz rozwdj osobistych kompetencji. Program
studidw wywodzi sie z amerykanskiego Harvardu, gdzie w latach 50. ubiegtego wieku zostat wdrozony
jako studia dzienne dla aktywnych oraz aspirujgcych biznesmendw. Zaimplementowane zagadnienia
zostaty konsultowane z przedsiebiorstwami, ktére odniosty sukces w swojej branzy, a ich
przedstawiciele podzielili sie pewnymi metodami oraz technikami utatwiajgcymi podejmowanie
kluczowych decyzji.

Skala uczestnictwa w szkoleniach i innych formach podnoszenia kwalifikacji byta bardzo duza.
W okresie 2015-2022 réznymi formami szkoleniowymi objete zostato ponad 11,5 tys. uczestnikow.
Niemal w kazdym projekcie (poza tym z 2020 roku) przekroczono zaktadang wartos¢ wskaznika dot.
liczby uczestnikéw. Swiadczy to o wysokiej efektywnosci prowadzonych dziatan szkoleniowych. Wptyw
na przekroczenie zaktadanych wartosci wskaznika miaty m.in wzrost liczby pracownikéw MFiPR czy
koniecznos¢ przeszkolenia wszystkich pracownikéw z zakresu RODO. Sama warto$¢ docelowa
wskaznika jest trudna w oszacowaniu, gdyz jest uwarunkowana wieloma czynnikami np. dostepnoscia
szkolen, zainteresowaniem dang tematyka, zainteresowaniem podnoszeniem kwalifikacji,
indywidualnym podejsciem do podnoszenia kwalifikacji zawodowych itp. W 2020 roku z powodu
pandemii COVID zostat ograniczony udziat pracownikéw w szkoleniach stacjonarnych (indywidualnych,
grupowych i wyjazdowych). Dodatkowo w tym roku do wartosci wskaznika nie byli wliczani uczestnicy
wydarzen otwartych dla wszystkich pracownikéw oraz obowigzkowych szkolen z etyki.

Wykres 2. Liczba uczestnikow form szkoleniowych dla instytucji w latach 2015-2022
2322

2179

1700
1073 1022

1500
1311 1200
I I ] I I I I

2015-2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

1700

1200

B Wartosc zaktadana B Wartosc¢ osiggnieta

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wnioskow o ptatnosc.

Szkolenia realizowane byty zgodnie ze ,Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020”,
ktére stanowig zatgcznik nr 2 do ,Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020”. W trakcie realizacji projektéw
przestrzegano zasady rownego traktowania kobiet i mezczyzn, tak aby na zadnym etapie ich realizacji
tego typu bariery nie wystgpity.

W ramach projektdw z obszaru zarzgdzania zasobami ludzkimi prowadzono wiele wzajemnie
uzupetniajgcych sie dziatan. Osoby przygotowujgce wnioski wskazaty, ze trudno byto przypisaé
wtasciwe wskazniki, ktdre oddawatyby sens projektow (ostatecznie przypisano taki sam wskaznik jak
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w przypadku podnoszenia kwalifikacji zawodowych). Oceniajgc efekty projektow nalezy zwrdcié¢ uwage,
na kilka rodzajéow dziatan. Na szczegdlng uwage zastugujg te dotyczace cyfryzacji i digitalizacji
procesow dotyczacych zarzadzania zasobami ludzkimi. W ramach projektow sfinansowano zakup
narzedzi, materiatdw i technologii wspierajgcych realizacje proceséw kadrowych w MFiPR,
w szczegolnosci nabdr i rozwéj zawodowy pracownikédw oraz obstuge kadrowa. Poniesiono wydatki
zwigzane z utrzymaniem systemow do rekrutacji on-line, platformy e-learningowej do przeprowadzania
szkolen, jak réwniez dostepu do portalu z ogtoszeniami o prace o zasiegu ogdlnopolskim. Zakupiono
punkty do generowania raportdw PRISM zwigzanych z badaniem potencjatu pracownikéw
i planowaniem dalszego rozwoju zawodowego, a takze punkty RMP do badania motywacji
wewnetrznej. W ramach projektéw realizowano tez dziatania promujace MFiPR jako atrakcyjnego
pracodawce (m.in. na Linkedin, udziat w targach pracy Absolvent Talent Days). W ramach projektéw
sfinansowano tez udziat w procedurze certyfikacyjnej zwigzanej z ubieganiem sie o certyfikat ,Friendly
Workplace”. Jest to tytut przyznawany firmom i instytucjom, ktére tworzg przyjazne srodowisko pracy.
MPFiPR uzyskato certyfikat w 2022 roku?. Istothnym elementem dziatari byt réwniez program ptatnych
praktyk ,ZaFUNDuj sobie przysztos¢” (wydatki na wynagrodzenia praktykantéw). Dziatania
uzupetniajace realizowane w ramach projektéw to m.in. zakup pozycji wydawniczych z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi, dostep do platformy umozliwiajgcej tworzenie ankiet i aplikacji stuzacej
tworzeniu projektow graficznych.

Nie napotkano istotnych ograniczen w realizacji dziatan w ramach projektéw. Z uwagi na pandemie
COVID-19 zrezygnowano z czesci dziatan o charakterze employer brandingowym, ktérych nie udato sie
zrealizowac zdalnie. Duzy wptyw na zarzgdzanie zasobami ludzkimi majg wszelkie zmiany organizacyjne
(w trakcie realizacji projektdw zachodzity zmiany zwigzane z organizacjg ministerstwa).

W realizacji zadan w ramach projektéw dbano o zachowanie zasad horyzontalnych. Przyktadowo
w ogtoszeniach o prace stosowano zapis zachecajgcy osoby z niepetnosprawnoscig do aplikowania.
Jednoczesnie przestrzegana byta zasada rownego traktowania kobiet i mezczyzn, tak aby na zadnym
etapie realizacji projektow tego typu bariery nie wystgpity.

1.3. Dobre praktyki

Dobre praktyki dotyczace realizacji i rozliczania projektéw (warstwa administracyjno-organizacyjna
projektow)

e Dobrg praktyka jest wyznaczenie opiekuna projektu w IZ tj. osoby, ktora zna specyfike danego
projektu, posiada niezbedne informacje o projekcie oraz ktdra jest w stanie odpowiedzie¢ na
pytania dotyczace wdrazania i rozliczania projektu. Dobra komunikacja ma w tym obszarze
kluczowe znaczenie.

e Dobra praktyka jest sposéb wyboru treneréw/oséb prowadzacych szkolenia w oparciu
o kryteria cenowe i pozacenowe. Zastosowanie kryteriéw pozacenowych ma pozytywny
wptyw na jakosé szkolen. Szczegélnie godne uwagi i podkreslenia jest to, ze w ramach wyboru
wykonawcy przeprowadzano spotkania z trenerami/osobami prowadzacymi szkolenia, na
ktorych przedstawiali oni probke materiatu/prezentacji itp. Takie podejscie ma kluczowe
znaczenie dla oceny czy dana osoba posiada odpowiednie przygotowanie do prowadzenia
szkolen (np. umiejetno$¢ skupienia uwagi, poprawnos$¢ jezykowa, autoprezentacja,

2 https://markapracodawcy.pl/ministerstwo-funduszy-i-polityki-regionalnej-z-godlem-friendly-workplace-2022/
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umiejetnos¢ reagowania na stres). Taka ocena nie bytaby mozliwa jedynie w oparciu
o weryfikacje dokumentdw.

Dobre praktyki w dziataniach projektowych

Jako dobra praktyke nalezy uzna¢ dziatania szkoleniowe realizowane dla ogétu pracownikéw
np. cykle ,lInspiracje przy kawie”. Zapraszano na te spotkania osobowosci, ktére
sg autorytetami w swoich dziedzinach. Tego typu spotkania pobudzajg kreatywnosé
i otwartos¢ na nowe pomysty/technologie itp. Stanowig istotne uzupetnienie dziatar typowo
szkoleniowych, pozwalajg poznaé inne perspektywy, rdine podejscia do zarzadzania,
rozwigzywania problemdw, pracy i rozwoju. Dobra praktyka byty réwniez szkolenia ,, Zdrowiej
w pracy”. Jest to aspekt, na ktéry zwraca sie coraz czesciej uwage w ostatnim czasie. Liczne
inicjatywy dotyczgce promocji zdrowia w miejscu pracy sg wdrazane przez pracodawcow,
poniewaz wiele danych wskazuje na ich zwigzek ze zwiekszeniem poziomu wydajnosci
i odnoszone w ten sposdb korzysci finansowe3.

Jako dobrg praktyke uznano réwniez zawieranie umoéw szkoleniowych (zawierajacych zapisy
potocznie zwane ,,lojalkami”) w przypadku pracownikéw, ktérzy uczestniczyli w drogich czy
dtugotrwatych formach podnoszenia kwalifikacji (np. szkolenia zagraniczne, studia, aplikacje
itp.). Taka umowa zawiera prawa i obowigzki stron. Zabezpieczenie polega na zwrocie przez
pracownika kosztéw poniesionych przez pracodawce (szkolenie plus koszty dodatkowe)
w wysokosci proporcjonalnej do okresu zatrudnienia po ukoriczeniu podnoszenia kwalifikacji
zawodowych lub okresu zatrudnienia w czasie ich podnoszenia. Oznacza to nic innego, jak
obowigzek zaptaty pracodawcy $rodkéw, ktére wydat/zainwestowat w pracownika podnoszac
jego kwalifikacje badZz zgadzajgc sie na ich podnoszenie. Okres zabezpieczenia w MFiPR
obejmowat zwykle okres od 1 do 3 lat.

Dobrg praktyka jest program ptatnych praktyk letnich organizowanych przez MFiPR. Program
jest skierowany do studentéw (moze by¢ szczegdlnie interesujacy dla osdéb studiujgcych
administracje, prawo, europeistyke badZ stosunki miedzynarodowe)®. Program praktyk jest
bardzo atrakcyjny i cieszy sie duzym zainteresowaniem. W ostatniej edycji na 15 dostepnych
miejsc sptyneto ok. 2 tys. aplikacji. Oceny praktyk sg pozytywne, uczestnicy sg zadowoleni
z odbytych praktyk. Praktykanci bardzo czesto po zakoriczeniu praktyk (i studidow) uczestnicza
w rekrutacjach do pracy w MFiPR.

Dobrg praktyka — zwigzang z wdrazaniem zasad horyzontalnych - jest udziat w szkoleniach
(grupowych) ttumacza jezyka migowego. Takie podejscie poza oczywistym efektem
mozliwosci skorzystania z ttumaczenia (dla osdb, ktérego tego potrzebujg) niesie ze sobg
réwniez walor zmiany $wiadomosci (walor edukacyjny), poniewaz wszyscy uczestnicy szkolenia
poprzez obserwacje i wspotuczestnictwo przyjmujg takie rozwigzanie jako obowigzujgcg norme
spoteczna.

3

https://www.ciop.pl/CIOPPortal WAR/appmanager/ciop/pl? nfpb=true& pagelabel=P30001831335539182278

&html tresc root id=300002045&html| tresc id=300002048&html klucz=19558&html! klucz spis=

4 https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/zafunduj-sobie-przyszlosc-program-platnych-praktyk-letnich

11

——
| —



Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Funduszy Europejskich - Polska Unie Europejska

1.4. Nota metodologiczna

W ramach studium przypadku przeprowadzono analize dokumentacji projektowej (wnioski

o dofinansowanie i wnioski o ptatnos¢ 18 projektéw objetych studium przypadku). Dokonano réwniez
kwerendy internetowe] dziatarh prowadzonych przez MFiPR i publikacji/artykutéw nawigzujgcych do
zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Przeprowadzone zostaty réwniez 2 wywiady z przedstawicielami Biura Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi
MFiPR (Wydziat Rozwoju Zawodowego i Wydziat Rekrutacji i Marki Pracodawcy):

e Wywiad pogtebiony z osobami (triada), ktére posiadaty wiedze na temat przygotowania,
realizacji i rozliczania projektéw dot. finansowania wynagrodzen i zarzgdzania zasobami
ludzkimi,

e Woywiad pogtebiony indywidualny z osobg, ktéra posiadata wiedze na temat przygotowania,
realizacji i rozliczania projektéw dot. podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
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2. PROJEKTY PO PT OBEJMUJACE WSPARCIE FUNKCJIONOWANIA SIECI
ORGANOW SRODOWISKOWYCH I INSTYTUCII ZARZADZAJACYCH
FUNDUSZAMI UNIUNYMI ,,PARTNERSTWO: SRODOWISKO DLA Rozwosu”

2.1. Charakterystyka projektow

Analiza w ramach studium przypadku objeto 3 projekty zrealizowane przez Generalng Dyrekcje
Ochrony Srodowiska w latach 2015 (Il potowa)-2022. Projekty dotyczyty wsparcia funkcjonowania
sieci organéw S$rodowiskowych i instytucji zarzadzajgcych funduszami unijnymi ,Partnerstwo:
Srodowisko dla Rozwoju”. Jest to forum wspdtpracy pomiedzy organami odpowiedzialnymi za
ochrone s$rodowiska oraz za zarzadzanie funduszami unijnymi na rdznych poziomach
administracyjnych na rzecz wiaczania aspektéow Srodowiskowych w przygotowanie, zarzadzanie,
wdrazanie, monitorowanie i ewaluacje programéw operacyjnych wspoéftfinansowanych z funduszy
unijnych.

Wartos¢ projektow przekroczyta 3,6 min zt, w tym wartos¢ dofinansowania UE to ponad 3 min zi.

Sie¢ ,,Partnerstwo: Srodowisko dla Rozwoju” powstata na mocy porozumienia podpisanego 3 grudnia
2010 roku przez Ministra Srodowiska, Ministra Rozwoju Regionalnego oraz Generalnego Dyrektora
Ochrony Srodowiska, jako platforma wspétpracy na wzér europejskiej sieci ENEA-MA (ang. European

Network of Environmental Authorities — Managing Authorities). W sktad Sieci wchodzili
przedstawiciele: ministerstw zajmujgcych sie klimatem/$rodowiskiem, funduszami i polityka
regionalng, gospodarkg morskg i zeglugg S$rédladows, Generalnej Dyrekcji Ochrony

Srodowiska, regionalnych dyrekcji ochrony $érodowiska, zarzadéw wojewddztw jako instytuciji
zarzadzajgcych regionalnymi programami operacyjnymi, Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie. Do prac Sieci zapraszani byli réwniez przedstawiciele Komisji Europejskiej, instytucje
eksperckie i badawcze, inne instytucje panstwowe i samorzgdowe, a takze organizacje pozarzagdowe
wystepujace w roli podmiotéw — obserwatordéw.

Gtéwne cele funkcjonowania Sieci w Polsce to:

e opracowywanie wytycznych i metodologii w celu integracji tematyki dotyczacej ochrony
sSrodowiska w programy i dziatania wspoétfinansowane z funduszy unijnych;

e wymiana informacji i korzystanie z wiedzy panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, w celu
wprowadzenia innowacyjnego podejscia do integracji aspektéw srodowiskowych w programy
i przedsiewziecia wspoéftfinansowane z funduszy unijnych;

e rozpowszechnianie wszystkich niezbednych informacji wsréd beneficjentéw i jednostek
samorzgdu terytorialnego oraz pozostatych instytucji zaangazowanych we wdrazanie
programow operacyjnych;

e rozpowszechnianie wiedzy na temat przepiséw unijnych i krajowych dotyczgcych ochrony
Srodowiska;

e stworzenie forum wspodtpracy pomiedzy organami odpowiedzialnymi za ochrone $rodowiska
oraz za zarzadzanie funduszami unijnymi na réznych poziomach administracyjnych na rzecz
wiaczania aspektéw Srodowiskowych w  przygotowanie, zarzadzanie, wdrazanie,
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monitorowanie i ewaluacje programdw operacyjnych wspétfinansowanych z funduszy
unijnych;

promowanie polityk Unii Europejskiej w zakresie ochrony srodowiska i zmian klimatu oraz
polityki spdjnosci;

wymiana wiedzy, opinii, doswiadczen i dobrych praktyk pomiedzy podmiotami tworzgcymi
sie¢ krajowg;

umacnianie relacji miedzy organami odpowiedzialnymi za realizacje dziatarn dotyczacych
ochrony srodowiska.

Role koordynatora wszelkich dziatan realizowanych w ramach prac Sieci do konca 2022 roku petnit

Zespot Sekretariatu Sieci ,Partnerstwo: Srodowisko dla Rozwoju” tworzony przez pracownikéw

Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska. Funkcjonowanie Sieci precyzowat ,,Regulamin krajowej sieci

organéw $rodowiskowych i instytucji zarzadzajacych funduszami unijnymi "Partnerstwo: Srodowisko

nn»s

dla Rozwoju"”.

W ramach 3 projektéw poddanych analizie realizowano miedzy innymi nastepujace dziatania:

organizacja prac Grup Roboczych funkcjonujgcych w ramach Sieci (w tym m.in. pokrycie
kosztéw noclegu, sali konferencyjnej, wyzywienia i transportu uczestnikdéw, ale tez
opracowanie dokumentéw eksperckich niezbednych do prac grup roboczych i realizacji
zatozonych celéw Sieci oraz wsparcie eksperckie prowadzenia warsztatow, seminaridow
i wygtaszania prezentacji tematycznych przez partnerdw zapraszanych do dziatan Sieci).
Tematyczne grupy robocze pracowaty nad zagadnieniami Srodowiskowymi uznanymi za istotne
przez uczestnikéw posiedzenia plenarnego. Funkcjonowaty Grupy Robocze do spraw:

Ocen Oddziatywania na Srodowisko,

Gospodarki Odpadami,

Gospodarki Wodno-Sciekowej,

Nowej Perspektywy Finansowej 2014-2020,

Nowej Perspektywy Finansowej 2021-2027,

Ochrony Powietrza i Energetyki,

Hatasu,

Pozwolen Zintegrowanych,

Adaptacji do Zmian Klimatu,

0 0O 0 O O O 0 o0 ©

Szkéd w Srodowisku,

o Zielonych Zamoéwien Publicznych.
realizacja dorocznego Posiedzenia Plenarnego Sieci (w tym m.in. pokrycie kosztéow
materiatéw konferencyjnych, noclegéw, wyzywienia i transportu uczestnikdw). Zgodnie
z przyjetym regulaminem Sieci, prace zaangazowanych w niej cztonkéw byly oceniane
i przyjmowane przez gremium na posiedzeniach.
realizacja wizyt studyjnych krajowych i zagranicznych w celu nawigzania kontaktéw
z instytucjami zagranicznymi i wymiany doswiadczen,
opracowywanie materiatbw merytorycznych wspierajagcych  funkcjonowanie Sieci
(ekspertyzy, badania, analizy prawne, stanowiska, materiaty eksperckie),

5 https://sdr.gdos.gov.pl/Documents/Regulamin 30 01 2020.pdf
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e opracowanie materiatéw dydaktycznych i informacyjnych (m.in. ulotki, broszury, biuletyny
informacyjne itp.) dystrybuowanych na potrzeby Sieci,

e pokrycie kosztow ttumaczen jezykowych wykonywanych na potrzeby Sekretariatu Sieci
i spotkan grup roboczych. Koszty obejmowaty ttumaczenie materiatéw roboczych Sieci, jak
i dokumentdéw strategicznych wypracowanych przez Sie¢ np. w czasie zagranicznych wizyt
studyjnych.

Podsumowujac mozna wiec oceni¢, ze celem projektow bylo zapewnienie mechanizméw
oraz upowszechnienie wymiany wiedzy i doswiadczen dotyczgcych realizacji polityki spdjnosci
i proceséw z nig powigzanych — zaréwno krajowych, jak i zagranicznych.

W tabeli zaprezentowane zostato zestawienie projektow.
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Tabela 2. Wykaz projektéw objetych studium przypadku projektéw PO PT 2014-2020 dedykowanych , Partnerstwu: Srodowisko dla Rozwoju”

Numer projektu

POPT.02.01.00-
00-0002/15

Dziatanie

21

Tytut projektu

Wsparcie funkcjonowania sieci
organow srodowiskowych i instytucji
zarzgdzajgcych funduszami unijnymi
"Partnerstwo: Srodowisko dla Rozwoju"
w latach 2015 - 2016

Catkowita wartos¢ (na
podstawie ostatniego
zawartego aneksu do
umowy o
dofinansowanie) [w zt]

1411 890,00

Catkowita wartos¢
wydatkow
kwalifikowalnych (na
podstawie ostatniego
zawartego aneksu do
umowy o
dofinansowanie) [w z{]

1411 890,00

Wartos¢
dofinansowania (na
podstawie ostatniego

zawartego aneksu do
umowy o

dofinansowanie) [w zt]

1200 106,50

Data
rozpoczecia
projektu

01.07.2015

Data
zakonczenia
projektu

31.12.2017

POPT.02.01.00-
00-0172/17

21

Kontynuacja wsparcia funkcjonowania
sieci organéw Srodowiskowych i
instytucji zarzagdzajacych funduszami
unijnymi "Partnerstwo: Srodowisko dla
Rozwoju" w latach 2018 - 2019

1454 865,29

1454 865,29

1236 635,49

01.12.2017

31.12.2019

POPT.02.01.00-
00-0287/19

21

Kontynuacja wsparcia funkcjonowania
sieci organéw Srodowiskowych i
instytucji zarzagdzajacych funduszami
unijnymi "Partnerstwo: Srodowisko dla
Rozwoju" w latach 2020-2022

764 226,23

764 226,23

649 592,29

01.01.2020

31.12.2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez Zamawiajgcego.
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2.2. Efekty projektow

Gtownym efektem realizacji projektow byty spotkania (posiedzenia sieci tematycznych, grup
roboczych, komitetow oraz innych ciat angazujacych partneréw, wyjazdy studyjne). tacznie w trzech
projektach zaplanowano przeprowadzenie 110 takich spotkan. Ostateczna sumaryczna wartos$¢
wskaznika wyniosta 132 (w kazdym projekcie przekroczono zaktadang warto$¢ docelowa). Swiadczy
to o wysokiej efektywnosci przeprowadzonych dziatan.

W celu ufatwienia prowadzenia spotkan przygotowana zostata Platforma Komunikacyjna, ktéra
stanowita zbiér narzedzi usprawniajgcy komunikacje pomiedzy osobami uczestniczgcymi w pracach
Sieci ,Partnerstwo: Srodowisko dla Rozwoju”. Podstawowa funkcjonalnoscig Platformy Komunikacyjnej
bylty grupy robocze, w oparciu o ktore realizowane byly prace merytoryczne na Platformie.
Kazdy z uzytkownikéw posiadat swojg wizytdwke umozliwiajgcg udostepnienie danych kontaktowych
i innych danych (np. posiadanych kompetencji), przydatnych przy tworzeniu grup zadaniowych.

Tak jak wspomniano w ramach dziatan projektowych realizowane byty rowniez zagraniczne wizyty
studyjne (do Francji, Hiszpani i Portugalii). Dotyczyty one:

e monitorowania i zarzadzania hatasem,
e monitorowania, ochrony i poprawy jakosci powietrza,
e gospodarki odpadami komunalnymi.

W ramach projektéw powstato 9 ekspertyz w nastepujacych obszarach tematycznych: gospodarka
odpadami, gospodarka wodno-$ciekowa, ochrona powietrza i energetyka, szkody w $rodowisku’.
Kwestig problematyczng zwigzang z opracowaniem ekspertyz byto wytonienie wykonawcy
spetniajgcego odpowiednie kryteria/warunki oraz dojscie do porozumienia (przedstawicieli réznych
instytucji) co do celdw, zakresu i przedmiotu ekspertyz. Miato to negatywny wptyw na realizacje tych
dziatan i wydtuzyto opracowanie ekspertyz.

2.3. Dobre praktyki

Dobra praktyka dotyczgcy organizowania prac i komunikacji w ramach takich inicjatyw jak
»Partnerstwo: Srodowisko dla Rozwoju” byta Platforma Komunikacyjna. Narzedzia wchodzace
w sktad Platformy Komunikacyjnej umozliwiaty:

e organizowanie pracy wewnetrznej poszczegélnych grup roboczych (umozliwiaty zapisy na
spotkania i przegladanie materiatéw po spotkaniach, a takze na integracje kalendarza pracy
grupy roboczej z kalendarzem korporacyjnym);

e budzetowanie prac (modut Budzet);

e komunikacje grupowg (Forum);

e komunikacje w trybie on-line (Komunikator);

e komunikacje w trybie wideokonferencji (System Wideokonferenciji);

e prace grupowg na dokumentach (modut Edytor Dokumentéw);

6 https://sdr.gdos.gov.pl/SitePages/WizytyStudyjne.aspx
7 https://sdr.gdos.gov.pl/SitePages/Ekspertyzy.aspx
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e udostepnianie informacji wewnatrz Sieci w postaci bazy wiedzy (modut Baza Wiedzy);
e komunikacje na zewnatrz w zakresie informacji przychodzacych (integracja z ePUAP).
Dostep do Platformy posiadali wytgcznie zarejestrowani cztonkowie grup roboczych.

Dobra praktyka, ktérg warto kontynuowac s3 réwniez zagraniczne wizyty studyjne. Wypracowany
model ich realizacji (z wizyt powstawata m.in. dokumentacja, protokoty) jest trafny i skuteczny. Takie
wizyty pozwalajg na identyfikacje dobrych rozwigzan i dokonywanie benchmarkingu.

Koncepcja dziatania tematycznych grup roboczych réwniez powinna zostaé uznana za dobrg
praktyke. Zalety takiego podejscia to obszarowe specjalistyczne skupienie sie na danym zagadnieniu
i mozliwo$¢ zaangazowania S$rodowisk eksperckich. Kontynuacji wymaga wypracowany model
dokumentowania i archiwizowania pracy grup roboczych (wraz z ich upowszechnianiem na stronie
internetowej), co sprzyja transferowi wiedzy i wymianie doswiadczen.

2.4. Nota metodologiczna

W ramach studium przypadku przeprowadzono analize dokumentacji projektowej (wnioski
o dofinansowanie i wnioski o ptatnos$¢ 3 projektéw objetych studium przypadku). Dokonano réwniez
kwerendy internetowej dziatan prowadzonych przez GDOS (w tym strony internetowej
https://sdr.gdos.gov.pl/) i publikacji/ekspertyz opracowanych w ramach projektéw. Przeprowadzony

zostat réwniez 1 wywiad z przedstawicielem GDOS.
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